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2015 年三季度义乌市场信用指数分析报告 

一、对宏观经济形势的基本判断 

2015 年 3 季度中国外部经济表现低迷。美、欧、日等发达经济

体处于温和复苏进程，新兴市场经济国家面临更加严峻的经济增长

困境，巴西和俄罗斯经济负增长加剧。 

美国经济保持温和增长态势，家庭资产负债表修复取得显著进

展，房地产景气指数缓慢上升，政府财政状况明显改善。预计 3 季

度 GDP 增速将保持 2.3%~2.5%左右；欧元区国家制造业活动持续好

转，生产动能良好，预计欧元区第 3 季度 GDP 环比增长 0.4%，与上

季度增速基本持平；日本经济缓慢回升，中日政治关系恶化对经济的

影响有所缓解，中日贸易有回暖苗头，日本对华直接投资亦出现改

善迹象，预计 3 季度日本实际 GDP 季调环比增长折年率约为 3.5%，

全年实际 GDP 同比增长 1.0%左右；韩国经济表现不力，受疫情冲击

的影响消退，外需疲弱无改善，3 季度经济增速约为 2.3%。金砖国

家经济 3 季度增长仍延续上个季度分化格局，俄罗斯和巴西经济处

于大幅萎缩态势，印度经济增长虽然在 2 季度意外放缓，但仍处于

高速水平，南非经济处于低迷态势，仅维持微弱正增长。 

面对复杂的国际形势，中国经济运行遇到新的压力。3季度经济

增长下滑至 6.9%，这是自 2009年全球金融危机最严重时期以来的最

低点。在我国经济由要素驱动转向创新驱动，由投资拉动转向更为
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倚重消费拉动、全社会更加注重生态文明建设的大背景下，工业发

展呈现出积极变化，结构调整正朝着宏观调控预期的方向发展。10

月 23 日，人民银行在放开存款利率上限管理、基本完成利率市场化

改革的同时，再次降息 25 个基点，并下调金融机构人民币存款准备

金率 0.5 个百分点，以刺激经济稳定增长。 

尽管我国经济总体面临着下行压力，但义乌经济逆势而上，交出

了满意的答卷。3 季度 GDP 增速仍达到了 9.2%，其中第三产业增速

达到 11.8%。接下来，4 季度义乌市应认真贯彻执行中共十八届五中

全会精神，规划好“十三五”的发展，继续深化国际和国内贸易综

合试点两大改革，在巩固与发展实体市场的同时，紧跟“互联网+”

的大趋势，依托义乌畅通的物流优势，加大对电子商务尤其是跨境

电商的扶持力度，以新产品、新技术、新业态、新模式和新经济引

导作为新的增长动力，促进全市经济既快又好发展。 

二、指数概况 

（一）各分类指数有所下降，市场信用综合指数降至 157.90
1
 

三季度，义乌市场信用指数比上季度有所下降。YMCI 季内月

均数从上季 163.19 下降到本季的 157.90，减少 3.25%。详见表 1 和

图 1。 

                                                             
1
  报告中的总指数和综合指数均指 YMCI，含义相同。有时变换称谓属行文方便之需要，特此说明。 
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表 1  季内月均市场信用综合指数比较 

市场信用综合指数 
报告期（本季度） 

月均分值 

环比期（上季度） 

月均分值 
报告期比环比期 

YMCI 157.90 163.19 -3.25% 

100

120

140

160

2015年三季度

市场信用综合指数季度变化情况

100

163.19

157.90

基期 2015年二季度  

图 1  市场信用综合指数季度变化走势图 

 

从季内各月的走势看，呈现出平稳的发展态势。YMCI 七月为

160.02，八月降低至 155.37，下降 2.90%%，九月回升增至 158.30。

详见表 2。 

表 2  季内各月市场信用综合指数变化 

指标名称 季内月平均 2015.07 2015.08 2015.09 

市场信用综合指数 157.90 160.02 155.37 158.30 

 

季内月均值报收于 157.90，远大于 110，“五色灯预警子系统”

显示为“绿色灯”安全状况；季内月均数较上季月均数下降
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3.25%，“波动预警子系统”显示为“正常”（N, Normal）状态。详

见图 2 和图 3。 

 

安全（绿）  正常（蓝）  警惕（黄）  警戒（橙）  危险（红） 
  

             

 

110          100          90            80 

 

 

 

 

图 2  YMCI 五色预警灯标识2 
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图 3  YMCI 波动预警标识3 

（二）分类指数表现总体下滑，交易活跃指数下降明显 

从监测的四大分类指数来看，本季度各指数均有所下降。商品质

                                                             
2注释：五色预警灯形象化地表现了 YMCI 综合指数及分类指数变化水平，方便指数使用者观测和了解相关

情况。 

      ＊   YMCI 指数≥110        绿灯（S，security，安全级）   

      ＊   100≤YMCI 指数<110    蓝灯（N，normality，正常级） 

      ＊   90≤YMCI 指数<100     黄灯（C，caution，关注级） 

      ＊   80≤YMCI 指数<90      橙灯（W，warning，警戒级） 

      ＊   YMCI 指数<80          红灯（D，danger，危险级） 

3注释：YMCI 波动预警子系统（NBW 预警系统）具有提示性预警能力，通过环比指标对比分析，反映本

期 YMCI 综合指数及分类指数较上期变化的相关信息，NBW＝本期指数/上期指数*100%－1。 

      ＊  -5%≤NBW＜5%    NBW 为正常状态（Normal）  

      ＊  NBW≥5%         NBW 为变好状态（Better） 

      ＊  NBW＜-5%         NBW 为变坏状态（Worse）  

YMCI 

157.90 
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量指数季内月均数从上季的 164.42降至本季的 164.15，微降 0.16%；

交易活跃指数从上季度月均数 175.10降至本季度月均数 160.39，下

降 8.40%；客商满意指数从上季度月均 124.97 降至本季月均数

124.76，下降 0.16%；风险可控指数从上季度月均数 171.85 降至本

季度月均数 168.05，下降 2.21%。总指数和四大分类指数的变化情况，

以及分类指数对总指数的贡献度结构，详见图 4、图 5。 
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图 4 各分类指数报告期与环比期变化情况 
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图 5 各分类指数对总指数贡献度 
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三、分类指数运行特点 

（一） 

商品质量指数是 YMCI 的龙头分类指数。本季度商品质量指数月

均数从上季的 164.42 降至 164.15，降幅为 0.16%，属于“正常”（N, 

Normal）状态。从各月情况看： 

七月商品质量指数稳定，从上月 163.83 小幅下降至 163.74，降

幅为 0.05%。本月该分类指数内各项指标保持平稳，问卷调查显示，

商品质量可信度高，商品质量指数保持平稳。 

八月商品质量从上月 163.74 小幅下降至 162.86，降幅为 0.54%。

商品质量指数下降的主要原因是食品定量检测合格率从上月 99%下降

至本月 96.8%，下降 2.2个百分点。 

九月商品质量从上月 162.86 小幅上升至 165.86，上升幅度幅为

1.84%。商品质量指数上升的主要原因是食品定量检测合格率从上月

96.8%上升至本月 100%，上升 3.2个百分点。 

（二） 

交易活跃指数反映义乌实体市场的活跃程度。从上季的月均

175.10降至 160.39，降幅为 8.40%，属于“变坏”（W ,Worse）状

态。从分月情况看： 

七月交易活跃指数从上月 175.22下降至本月 160.12，下降了

8.62%。主要原因是外商人数、小商品成交额、资金流入流出总额同
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时减少所致。本月外商人数从上月的 37487人下降到 24705人，净减

少 12782人。小商品成交额从上月 71.29亿元下降至本月 63.08亿元，

净减少 8.21亿元。资金流入流出总额从上月 839.80亿元下降至本月

756.31亿元，净减少 83.49亿元。 

八月交易活跃指数从上月 160.12上升至本月 161.87，上升了

1.09%。主要原因是经济户口数、外商人数均有所增加。本月经济户

口数量从上月 263826户增加至本月 267188户，净增加 3362户；外

商人数从上月 24705人增至本月 32726人，净增加 8021人。 

九月交易活跃指数从上月 161.87下降至本月 159.19，下降了

1.66%。主要原因是资金流入、流出额减少。本月资金流入流出总额

为 602.13亿元，比上月 677.34亿元减少了 75.21亿元。 

（三） 

客商满意指数反映市场顾客对市场诚信度的满意状况。本季度客

商满意指数月平均指数值为 124.76，与上季度月平均指数值 124.97

相比，下降 0.16%,属于“正常”（N, Normal）状态。从分月情况来

看： 

七月客商满意指数从上月的 128.63小幅下降至本月的 127.73，

下降 0.70%。主要原因是 12365投诉率上升。本月 12365投诉案件数

从上月 4起降至本月 6起，增加了 2起。 
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八月客商满意指数从上月的 127.73降至本月的 123.16，下降

3.58%。主要原因是消费者投诉率上升。本月消费者投诉案件数从上

月 654起上升至本月 1015起，增加了 361起。 

九月客商满意指数从上月的 123.16上升本月的 123.40，上升

0.19%。主要原因是各项指标均无明显变化，客商满意指数保持稳定

水平。  

（四） 

风险可控指数反映义乌市场主体抵御各类市场风险的能力。本季

度风险可控指数月平均水平为 168.05，与上季度月平均 171.85相比，

降幅为 2.21%，属于“正常”（N, Normal）状态。从各月情况看： 

七月风险可控指数从上月 172.62上升至本月的 177.57，上升幅

度为 2.87%。上升的主要原因是市场主体增加，新设企业数量从上月

的 1057家升至本月的 1152家，净增加 95家。 

八月风险可控指数从上月 177.57大幅下降至本月的 156.67，降

幅高达为 11.77%。下降的主要原因是新设企业数减少、不良贷款率

上升和公安经济案件立案数上升。新设企业数量从上月的 1152家降

至本月的 971家，净减少 181家；不良贷款率从上月 2.76%上升至本

月 3.1%，上升 0.34%；公安经济案件立案数从上月 16件上升至本月

30件，增加了 14件。 

九月风险可控指数从上月 156.67大幅上升至本月的 169.92，大

幅上升 8.46%。上升的主要原因是新设企业数增加、不良贷款率下降
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和公安经济案件立案数减少。新设企业数量从上月的 971家升至本月

的 1022家，净增加 51家；商业银行不良贷款率从上月 3.1%下降至

本月 2.42%，下降了 0.68%；公安经济案件立案数从上月 30件减少至

本月 13件，减少了 17件。 

四、专题分析 

以信用建设促进义乌“共享经济”的发展 

“共享经济”指民众公平、有偿的共享一切社会资源，彼此以

不同的方式付出和受益，共同享受经济红利。它能够把需求端和供给

端有效整合，让社会资源得到更高效的利用。早在 1978年的《美国

行为科学家》杂志上就曾被人谈及，当时被称“合作式消费”。但之

后这种经济模式并未成型。直到 2010 年，英国学者雷切尔·布茨曼

出版专著《我的就是你的：“合作式消费”的兴起》，指出“合作式

消费”将给人们的消费模式带来革命性的影响。她认为，在互联网时

代共享方式分为若干阶段。首先表现在代码的共享（如 Linux）；其

次是生活的共享（如脸谱）以及内容的共享（如 YouTube）。第四个

阶段则是现实世界各种离线资产的共享。 

共享经济这种商业模式已经应用于许多新的行业——从汽车共

享、房屋共享到其他领域。在德国，人们对拼车、房屋互换和二手交

易的热情越来越高，12%的人通过互联网进行“合作式消费”，而这

一比例在 14—29岁的年轻人中高达 25%。根据英国商务部的数据，

大约四分之一的英国成年人有过上网共享的经历。如在假期住宿、拼
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车和租车等领域，共享经济已经占据市场的半壁江山。全球共享经济

市场的市值在 2013年已达 260亿美元，预计到 2025年全球共享经济

产值可以达到 3733亿美元。在 2014年夏季达沃斯论坛上，李克强总

理谈及我国要什么样的发展时，鲜明地指出：“只要是有就业、增收

入、没有水分、又有效益、节能环保的发展，又在合理区间内，都是

可以接受的。”显然，分享经济作为一种新型社会经济模式与我国政

府倡导的发展目标是不谋而合的。但是，政府监管部门仍然担心分享

模式所导致的监管盲区会对社会造成负面影响，类似的担心和监管困

境也在挑战我国政府的治理能力。例如，目前国内各大专车平台上仍

有不少挂靠租赁公司的私家车。一些闲置的私家车连人带车挂靠到这

些租赁公司，打着“专车”的旗号在市场上运营，这也就是所谓的“黑

专车”。监管部门指出“黑专车”对社会有危害，不但扰乱市场竞争

秩序，影响了出租汽车客运市场稳定，而且容易引发交通事故、甚至

刑事治安案件，对乘客乘车安全构成潜在威胁。其偷逃税费，给国家

税收带来损失，损害了公共利益，倘发生纠纷或者意外事故后，乘客

合法权益也难以得到保障。 

毋庸置疑，通过体制机制建设和完善，用共享经济推动我国社

会主义市场经济体制改革和深化具有重要现实意义。义乌作为改革开

放的前沿阵地，通过践行共享经济释放的红利效应，发挥共享经济的

效果，提高市场运行效率势在必行。今后，我们建议义乌市重视共享

经济的研究，找出经济新增长的新动力对策。从信用建设角度出发，
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通过进一步加强与完善信用体系建设，推动义乌市场经济的发展与繁

荣。为此，需要注意以下问题： 

第一、积极发挥各类区域性、行业性共享平台功能。网络经济

的低成本和边际成本递减性能够提高共享经济平台的集中度，有利于

降低经营者的供给成本和使用者的交易成本。所以，应鼓励和支持行

业协会创办区域性、行业性分享平台，发挥共享经济的中介角色，将

全市、全市各个行业、局部社区的闲置物品集中起来，在网站上公开

租用信息，为其他人的临时性需求提供选择空间。再者，提高同一产

业内分享平台的市场集中度，支持网络交易平台扩展业务和开展技术

创新。同时，提高共享平台的集中度便于政府监管，也便于行业自律。 

第二、以信用建设推动共享经济的发展。信用是共享经济的前

提。事实上，在哈佛大学商学院商务管理教授和历史学教授南希·科

恩看来，共享经济的发展源自当今世界范围内发生的信任危机。对于

共享经济而言，如何打造这种信用度就变得非常重要。针对 P2P、股

权众筹等互联网金融的创新模式，清华大学五道口金融学院常务副院

长廖理认为，“信用是互联网金融发展的重要前提和基础，由于征信

体系仍然有待进一步建立和完善，这导致了我国 P2P、股权众筹从发

展之初就要承担很重的信用建构的成本，进而影响到了其商业模式的

建构”，因此，为了推动共享经济的健康发展，加强社会信用体系建

设刻不容缓。 

第三、制定适用共享经济的信用政策和法规体系。目前，在民

法、商法、合同法等与市场分享有关的法律条款中尚没有对共享经济
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有针对性的法规内容。在经济发达的地区，可以以地方政策制度的形

式，明确对分享对象的资质审查，探索对网络点对点支付带来的征税

问题和交易标的物的质量评价，以做到规范共享经济中的交易行为，

保护交易双方和政府的合法权益。针对下一步工作，我们建议：1)

培育专业的信用服务公司，构建用户信用评级系统，通过跟踪用户点

评共享网站及供需双方交易效果评价的数据记录，作为第三方对共享

网站及其客户提供信用评级服务。2）尝试将官方媒体介入信用体系

建设。对分享经济交易中的诚信者和欺诈者进行媒体公告，以失信惩

戒制约交易中的欺诈行为发生。3）推动行业加强自律。共享网站要

监控平台上发生的所有交易、通讯互动、主人品性行为习惯等，并依

靠客户的反馈对恶意信息进行监控、删除或举报。 
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五、附录 

（一）附表 

季内总指数及分类指数月均值 

分类指标 
报告期（2015 年三季度） 

月均值 

环比期（2015 年二季度） 

月均值 

报告期比环

比期（±%） 

综合指数(YMCI） 157.90 163.19 -3.25% 

商品质量指数(CQI) 164.15 164.42 -0.16% 

交易活跃指数(TAI) 160.39 175.10 -8.40% 

客商满意指数(BSI) 124.76 124.97 -0.16% 

风险可控指数(RCI) 168.05 171.85 -2.21% 

7—9 月市场信用综合指数和分类指数一览表 

分类指标 报告期（2015.07）分值 环比期（2015.06）分值 环比增长 

综合指数(YMCI） 160.02 163.73 -2.27% 

商品质量指数(CQI) 163.74 163.83 -0.05% 

交易活跃指数(TAI) 160.12 175.22 -8.62% 

客商满意指数(BSI) 127.73 128.63 -0.70% 

风险可控指数(RCI) 177.57 172.62 2.87% 
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分类指标 报告期（2015.08）分值 环比期（2015.07）分值 环比增长 

综合指数(YMCI） 155.37 160.02 -2.91% 

商品质量指数(CQI) 162.86 163.74 -0.54% 

交易活跃指数(TAI) 161.87 160.12 1.09% 

客商满意指数(BSI) 123.16 127.73 -3.58% 

风险可控指数(RCI) 156.67 177.57 -11.77% 

 

分类指标 报告期（2015.09）分值 环比期（2015.08）分值 环比增长 

综合指数(YMCI） 158.3 155.37 1.89% 

商品质量指数(CQI) 165.86 162.86 1.84% 

交易活跃指数(TAI) 159.19 161.87 -1.66% 

客商满意指数(BSI) 123.4 123.16 0.19% 

风险可控指数(RCI) 169.92 156.67 8.46% 

 

（二）经营户问卷调查 

义乌市场信用指数（YMCI）经营户有奖问卷调查表 

（2015 年 08 月） 

本问卷为义乌市人民政府企业信用工作领导小组办公室为打造公平、公正的市场环境，

维护交易者的合法权益，提升服务质量而设置的。您的回答信息将会被保密，调查结果将用

于科学研究，谢谢您的配合！          

义乌市人民政府企业信用工作领导小组办公室 

义乌市市场监督管理局市场研究中心 

 

本问卷共 7 个问题，请在你选择的答案前打√。 

1. 市场内存在销售假冒伪劣商品、不合格商品和傍名牌、低价倾销、虚假宣传

等情况吗？ 

□A基本不存在（135）   □B存在，但较少（124）    □C存在，非常多（41） 
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2. 根据您的了解，目前市场摊位租金的变化情况？ 

□A 租金在增加（106） □B 租金基本不变（151）   □C 租金在下降（43） 

3. 请您客观评价，当前义乌市场经营户自身的诚信状况如何？ 

□A 经营户绝大多数讲诚信（138）      □B 经营户大多数讲诚信（124） 

□C 经营户不讲诚信情况时有发生（38） 

4. 根据您的了解，外商对义乌市场总体信用状况的满意程度？ 

□A 外商非常满意（127）  □B 外商基本满意（139）  □C 外商不太满意（34） 

5. 本月货款赊销金额占商品销售额的比例是： 

□A小于 20%（124）     □B 20%-50%（134）       □C 50%以上（42） 

6. 本月经营成本与上月相比变化情况： 

□A 减少（140）  □B 变化不大（5%以内）（118）  □C增加（5%以上）（42） 

7. 您的经营资金能否满足当月生意需要？ 

□A 可以（129）        □B 有一定缺口（131）     □C 缺口很大（40） 

 

（三）YMCI走向趋势图 

YMCI走向趋势图
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（四）YMCI简介 

义乌市场信用指数（Yiwu Market Credit Index），简称 YMCI,

由义乌市市场监督管理局（义乌市市场经济监督管理研究中心）和北

京大学中国信用研究中心研发编制，是一套反映和量化义乌市场信用
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变化发展趋势和特征的指数体系。YMCI 模型先后经过二次优化，由

27个指标、4大分类指数构成，采用了五色灯和 NBW两个预警系统。 

YMCI是国内首个市场信用指数，该指数自 2007年 9月运行以来，

较好地反映和预警了义乌市场信用的发展变化，已成为指引义乌市场

主体走向诚信经营的“风向标”，是监督市场信用状况变化的“晴雨

表”。YMCI 的编制和发布，有利于市场分类监管指导，有效增强和

提升了义乌市场信用的水平和竞争力，是义乌市场经济“软实力”的

一大象征。 
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六、YMCI 数据来源 

 

一、YMCI 部门共享数据由以下部门提供（排列顺序以提供更新数据先后为序）： 

1、义乌市市场监督管理局（义乌市市场经济监督管理研究中心）   

2、义乌市公安局  

3、义乌市小商品指数中心  

4、义乌市质量技术监督局  

5、中国银行业监督管理委员会金华监督分局义乌办事处  

 

 

二、YMCI 经营户问卷调查数据由国际商贸城一期、二期、三期经营户抽样提

供。 

 

 

 

YMCI 数据采集：傅安倩 

YMCI 数据校验：傅卫庆 

 

 


